
GARIS PANDUAN PENGOPERASIAN AKTIVITI 
RIADAH DAN SUKAN AIR DI DAERAH KAMPAR

PERANAN

Pemunya atau pemilik, organisasi 
atau individu yang mempunyai 
kawalan ke atas penganjuran 
aktiviti rekreasi air

PENGANJUR
KEMAHIRAN

RIVER GUIDE

RISIKO
BADAN AIR

KESELAMATAN
PESERTA

Individu yang mempunyai 
kelayakan yang diiktiraf sebagai 
seorang river guide dalam air.

Individu yang mengambil 
bahagian dalam aktiviti rekreasi 
air di badan air

Mana-mana kawasan yang 
mengandungi air secara 
semulajadi atau buatan

JAWATANKUASA PENGURUSAN BENCANA DAERAH KAMPAR
Dikeluarkan dan dikemaskini pada 22 Nov 2024



RUJUKAN AKTA, ARAHAN DAN GARIS PANDUAN
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01Arahan NADMA NO.1

Akta Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan 1994 (Akta 514)
& (Pindaan) 2022 (Akta A1648)

Garis Panduan Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan 
Aktiviti Rekreasi Air 2020

Enakmen Hotel Perak 2023

Arahan-Arahan Lain yang dikeluarkan oleh 
Jawatankuasa Pengurusan Bencana 

dan Keselamatan  Daerah

Arahan, peraturan dan SOP di bawah 
Kementerian / Jabatan /Agensi

“Bencana” ertinya suatu 

kejadian yang menyebabkan 

gangguan kepada aktiviti

masyarakat dan urusan 

negara, melibatkan kehilangan 

nyawa, kerosakan harta

benda, kerugian ekonomi dan 

kemusnahan atau impak 

kepada alam sekitar serta

ekosistem, yang melangkaui 

kemampuan masyarakat untuk 

mengatasinya dan

memerlukan tindakan 

penggemblengan sumber yang 

ekstensif;

“Kejadian Bukan Bencana” ertinya kejadian atau kemalangan yang bersifat kecemasan yang melibatkan sejumlah kecil mangsa dan kesannya hanya kepada mangsa 

terlibat. Kejadian atau kemalangan yang bercorak ini tidak mempunyai kemungkinan untuk merebak. Kejadian atau kemalangan ini dapat dikendalikan dalam tempoh masa 

yang spesifik diketuai oleh agensi berdasarkan bidang kuasa dan kepakaran serta menggunakan Peraturan Tetap Operasi (PTO) Agensi Kerajaan mengikut jenis insiden dan 

menggunakan sumber atau kemudahan yang minima di peringkat tempatan;
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1. TANGGUNGJAWAB PENGANJUR  
Merangkumi

Masa Aktiviti Diluar Musim 

Timur Laut (MTL)

• Aktiviti Water Rafting & Water 
Tubing

• Semua Aktiviti Riadah di Sungai

Tindakan Penerangan Ringkas

1. Taklimat keselamatan                   

kepada peserta 

mengenai risiko aktiviti 

dijalankan

• Memberi taklimat keselamatan aktiviti kepada peserta aktiviti
sebelum melakukan aktiviti berkaitan.

• Peserta perlu mengisi borang pengisytiharan tahap kesihatan diri dan
memberi kebenaran penganjur melaksanakan aktiviti.

2. Kelengkapan peralatan 

keselamatan disediakan dengan 

lengkap dan berfungsi dengan 

baik. 

• Menyediakan keperluan peralatan keselamatan seperti jaket keselamatan
dan topi keselamatan yang mencukupi untuk aktiviti yang berkaitan.

• Memastikan peserta memakai jaket keselamatan serta menggunakan
pelampung dengan betul semasa melakukan aktiviti.

• Membekal kelengkapan menyelamat yang sesuai dan mencukupi dan
hendaklah boleh digunakan serta berfungsi pada setiap masa.

3. Faktor cuaca diberikan perhatian 

penting sebelum aktiviti 

dijalankan.

• Memastikan keadaan cuaca adalah baik sebelum apa-apa aktiviti
dijalankan.

• Memberhentikan operasi /acara dengan serta merta untuk sementara
waktu atau sepenuhnya jika hujan / mendung termasuklah memantau
hujan di hulu.

• Memastikan keselamatan pengunjung. Peka dengan perubahan cuaca
dan fenomena alam (kepala air, air pasang, tanah runtuh) di kawasan
aktiviti.

• 8.00 pagi – 6.00 petang

Masa Aktiviti Pada Musim 

Timur Laut (MTL)

• 8.00 pagi – 12.00 tengah hari
• Pelaksanaan pada tempoh 

masa lain tertakluk kepada 
keadaan cuaca dan paras air

Masa Dilarang Beraktiviti

• Hujan lebat berterusan
• Paras Air Tahap Bahaya

AKTIVITI RIADAH DAN SUKAN AIR SUNGAI DAERAH KAMPAR
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Merangkumi

Masa Aktiviti Diluar Musim 

Timur Laut (MTL)
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• Aktiviti Water Rafting & Water 
Tubing

• Semua Aktiviti Riadah di Sungai

Tindakan Penerangan Ringkas

4. Penyediaan SOP dan 

ERP
• Mewujudkan prosedur operasi tetap yang selamat kepada sesiapa yang

ingin menjalankan aktiviti rekreasi air berkenaan risiko, zon selamat
berenang serta pakaian dan kelengkapan keselamatan yang sesuai.

• Setiap pemunya atau pemilik dan penganjur perlu menyediakan Pelan
Tindakan Kecemasan yang sesuai dan dikemaskini dari masa ke semasa.

• Memastikan setiap pelanggan yang akan melaksanakan aktiviti
membuat latihan keyakinan di air dan body rafting sebelum
menjalankan aktiviti rafting.

5. Kursus Peningkatan Diri 

Petugas
• Menghadiri Kursus Basic Life Support (BLS) untuk river guide dengan kos

yang berpatutan. Kursus ini dijalankan bagi memberi peluang kepada semua
river guide untuk belajar teknik yang betul oleh pakar dengan harga yang
berpatutan.

• Kursus dan latihan keselamatan di air dalam bentuk teori dan praktikal
perlulah dilaksanakan secara berkala kepada setiap pekerja yang terlibat
dalam mengendalikan aktiviti rekreasi air.

• River guide juga perlu melalui latihan yang merangkumi kemahiran
mengendalikan raft, bantuan kecemasan (first aid), pengurusan risiko dan
kemahiran membuat keputusan serta pertimbangan yang tepat.

• 8.00 pagi – 6.00 petang

Masa Aktiviti Pada Musim 

Timur Laut (MTL)

Masa Dilarang Beraktiviti

• Hujan lebat berterusan
• Paras Air Bahaya

AKTIVITI RIADAH DAN SUKAN AIR SUNGAI DAERAH KAMPAR

Sambungan…

• 8.00 pagi – 12.00 tengah hari
• Pelaksanaan pada tempoh 

masa lain tertakluk kepada 
keadaan cuaca dan paras air



Sambungan…

Merangkumi

Masa Aktiviti Diluar Musim 

Timur Laut (MTL)
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• Aktiviti Water Rafting & Water 
Tubing

• Semua Aktiviti Riadah di Sungai

Tindakan Penerangan Ringkas

6. Pemantauan dan Penilaian • Pemantauan perlu dilakukan oleh pemunya atau pemilik resort atau 
campsite, badan, persatuan, dan agensi terlibat/bertanggungjawab bagi 
memastikan aktiviti yang dijalankan memenuhi tahap keselamatan dan 
SOP yang ditetapkan oleh pengusaha aktiviti.

• Penilaian juga perlu dibuat bagi memastikan setiap kelemahan dan 
kekurangan dalam aktiviti rekreasi/riadah/sukan air sentiasa dibuat 
penambahbaikan secara berterusan.

• 8.00 pagi – 6.00 petang

Masa Aktiviti Pada Musim 

Timur Laut (MTL)

Masa Dilarang Beraktiviti

• Hujan lebat berterusan

• Paras Air Tahap Bahaya

AKTIVITI RIADAH DAN SUKAN AIR SUNGAI DAERAH KAMPAR

• 8.00 pagi – 12.00 tengah hari

• Pelaksanaan pada tempoh 

masa lain tertakluk kepada 

keadaan cuaca dan paras air



Merangkumi

Masa Aktiviti Diluar Musim 

Timur Laut (MTL)
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• Aktiviti Water Rafting & Water 
Tubing

• Semua Aktiviti Riadah di Sungai

Tindakan Penerangan Ringkas

1. Kerjasama 

strategik
• Bekerjasama dengan mana-mana agensi kerajaan dan swasta bagi

mengeluarkan satu garis panduan yang boleh diguna pakai oleh river guide
di Malaysia. Menyediakan satu silibus yang sesuai dengan situasi yang akan
berlaku.

• Kerjasama bersama agensi berkaitan dalam menyediakan satu penunjuk
(indicator) paras air yang sesuai untuk aktiviti dijalankan. Penunjuk akan
memainkan peranan penting sebelum trip dimulakan bagi memudahkan
trip leader membuat keputusan bagi meneruskan atau membatalkan
aktiviti. Penunjuk ini akan ditandakan warna hijau (paras yang sesuai),
kuning (berjaga-jaga) dan merah(bahaya).

2. Pemantauan dan 

kompetensi
• Program Pembangunan River Guide yang dipantau oleh agensi, badan atau

pertubuhan yang dipertanggungjawabkan. Memastikan kesemua river guide
menjalani latihan yang cukup sebelum membawa peserta. Kesemua river guide
perlu berdaftar dan mengambil kursus latihan khas arus deras yang disediakan
dan mendapat pengiktirafan dari pihak yang diktiraf bagi memastikan kesemua
river guide kompeten.

• Menubuhkan satu persatuan yang memantau kesemua operator yang
beroperasi bagi memastikan kesemua operator mencapai satu piawaian yang
disepakati. Persatuan ini juga akan merekodkan semua trip yang berlaku di
Sungai Kampar.

• 8.00 pagi – 6.00 petang

Masa Aktiviti Pada Musim 

Timur Laut (MTL)

Masa Dilarang Beraktiviti

• Hujan lebat berterusan
• Paras Air Tahap Bahaya

AKTIVITI RIADAH DAN SUKAN AIR SUNGAI DAERAH KAMPAR

2. SYOR PENAMBAHBAIKAN KEPADA PENGANJUR

• 8.00 pagi – 12.00 tengah hari
• Pelaksanaan pada tempoh 

masa lain tertakluk kepada 
keadaan cuaca dan paras air



Sambungan…
Merangkumi

Masa Aktiviti Diluar Musim 

Timur Laut (MTL)
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• Aktiviti Water Rafting & Water 
Tubing

• Semua Aktiviti Riadah di Sungai

Tindakan Penerangan Ringkas

3. Pasukan penyelamat 

sokongan
• Menubuhkan satu pasukan penyelamat khas yang terdiri dari

river guide yang kompeten bagi memantau dan bersedia jika
berlaku apa-apa insiden di sungai. Memiliki kelengkapan
lengkap dan kepakaran penuh dalam penyelamatan. Penubuhan
pasukan sokongan ini akan menyingkatkan masa yang diambil
oleh agensi penyelamat bagi proses penyelamatan.

• Bertindak sebagai pasukan penyelamatan sokongan di air, darat
dan juga sebagai tim peninjau.

4. Insuran perlindungan diri • Digalakkan peserta aktiviti mendapatkan perlindungan insuran yang
disediakan oleh penganjur atau pihak luar.

5. Alat komunikasi • Kelengkapan komunikasi yang baik dan sesuai untuk pengurusan 
risiko bagi mendapatkan bantuan kecemasan, koordinasi antara 
pasukan menyelamat dan fasiliti rawatan kecemasan.

• 8.00 pagi – 6.00 petang

Masa Aktiviti Pada Musim 

Timur Laut (MTL)

Masa Dilarang Beraktiviti

• Hujan lebat berterusan
• Paras Air Tahap Bahaya

AKTIVITI RIADAH DAN SUKAN AIR SUNGAI DAERAH KAMPAR

• 8.00 pagi – 12.00 tengah hari
• Pelaksanaan pada tempoh 

masa lain tertakluk kepada 
keadaan cuaca dan paras air



Merangkumi

Masa Aktiviti Diluar Musim 

Timur Laut (MTL)
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• Aktiviti Water Rafting & Water 
Tubing

• Semua Aktiviti Riadah di Sungai

Tindakan Penerangan Ringkas

6. Pengauditan peralatan 

     menyelamat

• Audit tahunan/berjadual peralatan yang digunakan oleh kesemua
operator disyorkan dilaksanakan oleh agensi, pihak yang
bertanggungjawab atau satu badan yang layak untuk memastikan
peralatan yang digunakan selamat dan mengikut standard yang sesuai.

• Penyelenggaraan peralatan seperti jaket keselamatan, helmet, dan raft
perlu memenuhi piawaian keselamatan tertentu dan pemeriksaan dan
penyelenggaraan berkala wajib dilakukan untuk memastikan peralatan
berada dalam keadaan baik.

7. Pemasangan Water Level 

Sensor / Water Level Station
• Disyorkan pemasangan water level sensor / water level station pada 

setiap point lokasi permulaan aktiviti water rafting. Ketetapan aras air 
sungai yang bersesuaian bagi pengoperasian aktiviti water rafting 
bergantung kepada pengusaha sendiri. Disyorkan agar setiap aras air 
ditanda seperti berikut:

• 8.00 pagi – 6.00 petang

Masa Aktiviti Pada Musim 

Timur Laut (MTL)

• 8.00 pagi – 12.00 tengah hari
• Pelaksanaan pada tempoh 

masa lain tertakluk kepada 
keadaan cuaca dan paras air

Masa Dilarang Beraktiviti

• Hujan lebat berterusan
• Paras Air Tahap Bahaya

AKTIVITI RIADAH DAN SUKAN AIR SUNGAI DAERAH KAMPAR

Sambungan…

No. Warna Parameter / Tahap Catatan Pengoperasian Water Rafting 

1 Hijau Normal (Normal) Aktiviti dilaksanakan seperti biasa 

2 Oren Amaran (Warning) Aktiviti dilaksanakan secara berhati-hati 

dengan pemantauan ketat oleh pengusaha 

3 Merah Bahaya (Danger) Aktiviti perlu dihentikan serta-merta 

 



3. TANGGUNGJAWAB PENGUNJUNG DAN PESERTA AKTIVITI  
Merangkumi

Masa Aktiviti Diluar Musim 

Timur Laut (MTL)

• Aktiviti Water Rafting & Water 
Tubing

• Semua Aktiviti Riadah di Sungai

Tindakan Penerangan Ringkas

1. Patuh kepada arahan 

penganjur dan pihak 

berkuasa

• Mematuhi syarat dan peraturan yang ditetapkan oleh pemilik resort, 
pusat peranginan, campsite dan penganjur aktiviti.

• Mengikuti semua taklimat keselamatan dan latihan persediaan 
sebelum turun ke badan air.

• Mematuhi arahan yang dikeluarkan dari semasa ke semasa oleh pihak 
berkuasa melalui papan tanda amaran keselamatan atau apa-apa 
medium komunikasi.

2. Peka kepada persekitaran • Peka kepada perubahan cuaca dan paras air sungai sebelum turun 
beraktiviti.

• Tidak bergurau secara berlebihan semasa atau berhampiran badan air.

• Tidak mengabaikan siren atau bunyi amaran yang dikeluarkan oleh pihak 
penganjur atau pasukan penyelamat.

3. Kesedaran awam • Menjalankan aktiviti riadah dan sukan air mengikut kemampuan diri. 

• Memakai pakaian mandi atau aktiviti yang bersesuaian bersama-sama alat 
kelengkapan pelindung diri seperti pelampung, jaket keselamatan dan 
seumpamanya.

• Mengutamakan kebersihan kawasan riadah dan tidak membuang sampah 
merata-rata.

• Digalakkan mengambil insuran perlindungan diri sebelum melaksanakan 
aktiviti sukan lasak di badan air.

• 8.00 pagi – 6.00 petang

Masa Aktiviti Pada Musim 

Timur Laut (MTL)

• 8.00 pagi – 12.00 tengah hari
• Pelaksanaan pada tempoh 

masa lain tertakluk kepada 
keadaan cuaca dan paras air

Masa Dilarang Beraktiviti

• Hujan lebat berterusan
• Paras Air Tahap Bahaya

AKTIVITI RIADAH DAN SUKAN AIR SUNGAI DAERAH KAMPAR
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TERIMA KASIH 

Dikeluarkan dan dikemaskini pada 22 Nov 2024
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